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Il  centralino  telefonico  virtuale  è un prodotto  realizzato  da  Alfadom.

A CHI E’ RIVOLTO IL CENTRALINO VIRTUALE IN
CLOUD?

Pensato per tutte le realtà commerciali, aziendali ed imprenditoriali, nonché per gli uffici
dellaPubblica Amministrazione.

Il centralino telefonico virtuale concentra in un’unica soluzione, adattabile a tutte le realtà di
business, le funzionalità tipiche di un centralino tradizionale ed altre specifiche di sistemi
telefoniciavanzati.
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• Risponditore  automatico.
• Segreteria  telefonica.
• Gestione  autonoma  delle  aperture-chiusure.
• Gestione  sedi  e postazioni remote  o tele-lavoratori.

PERCHE’ CAMBIARE CENTRALINO SE HAI BISOGNO 
DI:
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Il centralino  in  cloud  è puro servizio.

PERCHE’ IN CLOUD?

• Nessun costo  di  installazione.
• Nessun guasto.
• Sempre attivo.
• Sempre aggiornato.
• Zero  manutenzione.
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• Numeri di  interni  VoIP configurabili.
• Chiamate gratuite  tra interni.
• Risponditore Automatico (IVR).
• Messaggi di  benvenuto  personalizzati.
• Gestione chiusure  aziendali  personalizzate.
• Trasferimento di  chiamate  con  e senza consultazione.
• Gestione trasferimento  delle  chiamate  verso  fissi  e  cellulari.
• Casella vocale  e  voice mail (messaggi segreteria  telefonica  inviati  via e-mail).
• Gestione avanzata  dei  gruppi  di  squillo  e delle  code.
• Musica di  attesa  della  coda  di  risposta  personalizzato.
• Gestione  illimitata delle  linee.
• Chiamate in  ricezione  ed  in  uscita  contemporanee.
• Supporto Telefoni  VoIP  di  tipo  SIP.
• Telefoni Software  su  piattaforme  Android/ iPhone/ Windows Mobile.

ELENCO MINIMO DELLE FUNZIONALITA’
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Alfadom s.r.l.
Via Vitruvio, 246
04023 Formia (LT)
Servizio Clienti: 0771 1763600
e-mail: servizioclienti@alfadom.it
web: www.voipalfa.it
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